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初階外匯人員經典講義與試題

最新修訂資訊（ 年版）（修訂日期︰ 年 月 日）

《ISO 20022 全球通用的金融訊息傳遞標準》正式實施

◎ 的國際標準為金融業通用電文標準，採用

格式，能承載比傳統 格式更豐富、更結構化的

資料。自 年 月 日起全面取代舊有的 。

對應的新格式為 標準的 。

／ 對應的新格式為 標準的

／ 。

比較項目 pacs.008 pacs.009／ pacs.009 COV

適用對象 客戶對客戶 銀行對銀行

包含客戶資料
完整匯款人及

收款人資訊

僅銀行資訊（COV 版另
含客戶資訊）

◎ 電文與傳統 電文對比

MX電文 說明
對應原
MT電文

pacs.008
使用於非金融機構之「一般客

戶」間匯款
MT103

pacs.009

pacs.009 COV

使用於銀行同業間資金轉帳、

託收之付款、外匯交割等

用於承載與 pacs.008（客戶對客
戶轉帳）平行的「Cover資金」
訊息，內文含底層客戶轉帳資訊

MT202

MT202 COV
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pacs.003
使用於客戶直接扣款 (Direct Debit)
和要求扣款轉帳的指令

MT104

pacs.004 使用於「匯入匯款退匯」 ———

Camt.029

Camt.056

Camt.106

Camt.107

Camt.110

使用於回覆（確認／拒絕）對方
camt.056電文之退匯請求

使用於「匯出匯款取消請求」

使用於金融機構間洽收匯款手續

費、利息或其他費用

使用於「匯票」匯款行拍發予解

款行以取代郵寄「簽發匯票通知

用於電文或帳戶信息查詢或要求

電文狀態更新

MT196

MT192

MT191

MT110

———

◎ ︰

為單一路徑傳送，只發一通 。

是將資訊與資金分兩條路徑傳送。

直接撥發給收款銀行（資訊路徑），

發給代理行調撥資金（資金路徑）。也就是匯款以

處理時必須拍發 及 兩

種電文。 與 相比，

全額到帳機率更高。

◎ 電文主要內容︰

總體表頭區塊 ，＜ ＞ ︰

此區塊在每封電文中只會出現一次，承載整筆訊息的總

體控制資料，包括電文識別號碼 、建立時間戳

記 、交易筆數 、結算資訊

等。
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貸記轉帳之交易資訊

，＜ ＞ ︰

此區塊包含付款細節，是 電文中最為豐富的本

文內容（可包含單筆或多筆交易）︰

支付識別︰

包含強制性追蹤的 （端到端唯一交易參考號）

及 （端到端識別碼）等。

金額與貨幣︰

包含銀行間結算金額 與原始指令

金額 。

費用代碼︰指定由誰來負擔匯款費用。

︰雙方共同分擔。

︰付款人全額負擔。

︰收款人全額負擔。

當事人資訊︰

付款人 ︰付款人姓名、結構化地址與帳號（如

︰ ）。

收款人 ︰收款人姓名、結構化地址與帳號。

代理行︰包含發起代理行（付款行， ）；

目的代理行（收款行， ）及中間行

，依 支援定義最多三家中間行

。

匯款資訊︰即付款明細，可傳送非結構化或結構化的

自由文字，亦支援結構化的單據參考（如︰商業發票

等類型代碼、日期、金額）。

◎ 電文主要內容︰

電文用以取代傳統 的
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電文。其最大特色在於其包含「底層客戶信用轉帳」

的完整基礎資料。

採用 格式，主要由下列區塊組成︰

商業用標題 ， ／

與群組標題 ／ ︰

包括業務訊息識別碼 、發報行與收報行的

識別碼 ／ 、訊息識別碼 、電文產

生的時間 、結算方式（固定為 ）等。

核心銀行間的轉帳資訊︰

（支付識別碼）︰

包含 （端到端唯一交易參考號），必須與底層

完全一致、 。

（銀行間結算金額）︰

調撥資金的幣別與金額。

（銀行間清算日期）︰

資金預計交割、起息的日期。

（債務人）︰

拍發備付電文的銀行（通常是匯款方相關銀行，如︰

匯款行本身）。

（債權人）︰

最終收取這筆款項的銀行（通常是收款方相關銀行，

如︰解款行本身）。

／ ︰

發起指令的銀行與被指示執行的銀行（資金鏈上的直

接上下游）。

底層客戶轉帳資訊︰

此處完整複製了原始客戶匯款 的資訊︰
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（最終債務人／ 付款人）︰原發起匯

款的客戶姓名、地址或識別碼。

（付款人代理行）︰原始受理匯款的銀行。

（收款人代理行）︰最終負責解契的銀行。

（收款人）︰最終拿到款的個人或企業姓名、地

址或帳號。

（交易目的代碼）︰結構化的交易目的，有助於

合規審查。

精選模擬試題

Ａ 非銀行之客戶申請電匯時，電匯電文應使用下列哪一

種 電文？ 酎 酏

釕 釢 。

【解析】 標準中 專門用於

非銀行客戶（一般個人或企業）申請國內或跨

境電匯使用。

Ａ 辦理匯出匯款以 處理時，是指拍

發哪兩種 電文？ 酎 ，

酏 ， 釕 ，

釢 ， 。

【解析】在 架構下， 是由匯

款行向解款行發送 （客戶信用轉帳電

文），並同時向資金清算行發送含有底層客戶

匯款資訊的 電文。

Ｂ 電文費用負擔代碼＜ ＞中若為 ，

則匯款費用由何人負擔？ 酎收款人全額負擔 酏付
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款人全額負擔 釕雙方共同分擔 釢免收。

Ｂ 若匯款費用由收款人（受益人）全額負擔，則

電文＜ ＞（ ，費用負擔代碼）

為︰ 酎 酏 釕 釢 。

Ｂ 通常由狀銀行對押匯銀行之付款，代收銀行對託收銀

行進口託收之付款，應使用下列何種

？ 酎 酏 釕 釢

。

【解析】在 架構下，銀行間付款使用 。

Ｃ 匯入匯款電文收到日期為 年 月 日，

電文顯示《 》 ＜／

＞，收款人最早哪一天可以領款？ 酎

月 日 酏 月 日 釕 月 日 釢 月 日。

【解析】＜ ＞代表銀行交割日／起息日

。電文雖於 月

日收到，但指定交割日為 年 月 日，

所以收款人最早必須在 月 日才能領款。

Ｃ 解款行向匯款銀行洽收匯入匯款手續費，應使用下列

何種電文？ 酎 酏 釕

釢 。

Ｄ 在 架構下，「銀行間付款取消請求電文」，

使用下列何者？ 酎 酏 釕

釢 。

Ａ 電文發出後，接收行（如︰解款行）必須依

據調查結果，透過專用電文回覆，如果資金已入帳且

客戶拒絕退還，收款行會用哪一電文回覆，並帶有

「 」 的狀態代碼？ 酎
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酏 釕 釢 。

Ｃ （續上題）解款行調查後若已入帳且客戶同意退款時，

收款行會發送何種電文，將實際資金退回原匯款行？

酎 酏 釕 釢 。

Ａ （續上題）解款行調查結果若資金未入帳，客戶同意

取消時，收款行會發送何種電文？ 酎 並帶

有 狀態代碼 酏 釕

釢 。


